
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SERVIZIO AL CLIENTE / CUSTOMER SERVICE 
Rimborso dell’ordine 

 
 
 
Istruzioni: 
 
 
Questa ricevuta deve essere firmata dal cliente quando l’agenzia effettua il rimborso 
dell’ordina 
annullato dopo che la Mondial Bony Service ha confermato l’annullamento.Tutti gli 
annullamenti 
degli ordini devono essere autorizzati dalla Mondial Bony Service prima di procedere al 
rimborso. 
 
Per favore, compilare questa ricevuta e inviare per fax al numero 800.199.675. La ricevuta 
deve 
sempre essere firmata dal cliente e custodita con una copia del documento di identità. La 
Mondial Bony Service non effettuerà il rimborso all’agenzia se non ha ricevuto questa 
ricevuta debitamente 
compilata in ogni sua parte. 
 
 
 
Data  ________________________________________________________________________ 
 
Agenzia  _____________________________________________________________________ 
 
Numero di ordine  _____________________________________________________________ 
 
Nome completo del cliente  _____________________________________________________ 
 
Numero di documento di identità del cliente  _______________________________________ 
 
Quantità da restituire_____________________________________________________________ 
 
Motivo della cancellazione ______________________________________________________ 
 
 
 
          Firma del cliente 
 
___________________________ 
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